                  ОО «Городское общество защиты потребителей»
ОО «Городское общество защиты потребителей» - некоммерческая организация, осуществляющая деятельность, направленную на защиту прав и законных интересов потребителей с 2010 г. на территории г. Минска. Оперативно реагирует на поступающие обращения потребителей, по телефону  горячей линии юристы и специалисты ежедневно с понедельника по пятницу с 8.00 до 20.00 отвечают на вопросы потребителей. 

В соответствии с Законом Республики Беларусь от 9 января 2002 г. № 90-З «О защите прав потребителей», ОО «Городское общество защиты потребителей» осуществляет свою деятельность на основании заключаемого с потребителями договора безвозмездного оказания услуг.

ОО «Городское общество защиты потребителей» (г. Минск, ул. К. Маркса, 16-212), тел. горячей линии 80173804475, 80445648943. 
На   сайте   https://belpotreb.by/avtopomoshhnik -sostavleniya-zayavleniya/. можно воспользоваться автопомощником для самостоятельного составления претензий.
